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TELEWIZJA CYFROWA INTERNET e TELEFONIA e TELEWIZJA ANALOGOWA

REGULAMIN PROMOCJI INTERNET —-10/2019

1. Uzyte w niniejszym regulaminie promocji okreslenia sa zdefiniowane w Regulaminie Swiadczenia Dostepnych Ustug Telekomunikacyjnych obowiazujacym u Dostawcy (Krempa Jerzy
»TELPOL” - Przedsig¢biorstwo Produkcyjno-Montazowe Urzadzen Elektronicznych, z siedziba w Chorzowie).
2. Udzial w Promocji

2.1
2.2.

2.3.

2.4.

Promocja jest kierowana do pelnoletnich 0séb fizycznych bgdacych lub stajacych si¢ Abonentami Dostawcy w ramach Pakietow objetych niniejsza Promocja.

Uczestnikiem promocji moze by¢ jedynie osoba ktora nie ma nieuregulowanych zobowigzan z jakiegokolwiek tytulu wobec Dostawcy i wobec ktorej Dostawca ma mozliwos¢
$wiadczenia ustug objetych promocja we wskazanej lokalizacji.

Do Promocji moga przystapi¢ takze, po spetnieniu wszystkich pozostatych warunkéw niniejszego regulaminu, osoby zamieszkujace domy wolnostojace, badz w zabudowie
szeregowej, z tym zastrzezeniem, ze w takich przypadkach moze zachodzi¢ konieczno$¢ uiszczenia przez Uczestnika Promocji podwyzszonej oplaty instalacyjnej wedtug
kosztorysu przedstawionego przez Dostawcg.

Uczestnikiem promocji dla uméw zawieranych na okres 36 miesigcy moze by¢ jedynie Abonent ktory przedtuza umowe.

3. Czas trwania Promocji

3.1.

Oferta obowigzuje od 1 pazdziernik 2019 do odwolania. (mozliwos$¢ podpisana umowy promocyjnej w tym okresie).

4. Zasady promocji, korzysci i uprawnienia Abonenta
4.1.

4.2.

4.3.

44,
45.

W przypadku skorzystania z oferty w okresie o ktorym mowa w pkt 3, Abonent podpisuje z Dostawca

4.1.1. Umowg o $wiadczenie Ustugi Internet w ramach Pakietu wybranego przez Abonenta sposrod Pakietow objetych niniejsza Promocja — jesli nie byt dotychczas strong takiej
Umowy.

4.1.2. Aneks do Umowy o $wiadczenie Ustugi Internet w ramach Pakietu wybranego przez Abonenta sposrod Pakietow objetych niniejsza Promocja — jesli nie byt dotychczas
strong takiej Umowy

Umowa na warunkach promocyjnych zawierana lub przedtuzana (w przypadku aneksu) jest na okres 12, 23 lub 36 miesigcy (okres gwarantowany). Po uptywie okresu na ktory

Umowa zostata zawarta lub przedtuzona (w przypadku aneksu), ulega ona automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokreslony zgodnie z postanowieniami § 7 ust. 2 Umowy, w

szczegdlnosei po okresie gwarantowanym obowiazuja ceny zgodne z cennikiem.

W zamian za zawarcie lub przedtuzenie Umowy na okres gwarantowany, Dostawca przyznaje Abonentowi ulgi w wymienionych w Tabeli nr 1 ponizej Optatach, sktadajace si¢ na

taczng Ulge o ktorej mowa w Tabeli nr 2 ponizej. Ulga czastkowa w wysokosci Optlaty oznacza réznice pomiedzy standardowa wysoko$cia Optaty wynikajaca z Cennika, a

wysokoscig tej Oplaty podana w Tabeli nr 1, a wigc uwzgledniajaca obnizenie jej na warunkach niniejszej Promocji.

Pozostate Optaty, to jest Oplaty nie wymienione w Tabeli nr 1 nalezne sag w wysokosci wynikajacej z Cennika.

Po uplywie okresu na ktory przyznane zostaty Ulgi, w przypadku przediuzenia Umowy na czas nieokreslony zgodnie z pkt 4.3, wysoko$¢ Optat wskazanych w Tabeli nr 1 ustalana

jest w wysokos$ci nie pomniejszonej o ulgi przyznane w ramach niniejszej promocji, a wigc wedtug obowiazujacego Cennika. Dostawca ustug moze zastosowac obnizone stawki,

zgodne z tabela nr 2, dodatkowo przez okres 1 miesigca po zakonczeniu okresu gwarantowanego jezeli sa one nizsze niz optata zgodna z cennikiem.

Tabela 1. Cennik oplat promocyjnych (ceny brutto)

Oplaty Aktywacyjne

‘Wysokosé Oplaty promocyjnej [brutto]

Nazwa Oplaty Aktywacyjnej

19 zt Aktywacja Uslugi Internet (umowa 12 miesiecy)
1zt Aktywacja Uslugi Internet (umowa 23 miesiace)
29 zt Aktywacja Ustugi Internetu dla uméw do 30.06.2020

Nie dotyczy Aktywacja Uslugi Internet (umowa 36 miesi¢cy) oraz dla klientéw przedluzajacych umowe na okres 12 lub 23 miesi¢cy (opcja dostgpna tylko dla Abonentow

przedtuzajacych umowg)

EPC3925/3928/3825 TC7230 TG2449 TG3442 GPON 660/640

wymiana |przedtuzen |Nowa wymiana |przedtuzeni|Nowa wymiana |przedtuzeni|Nowa wymiana |przedtuzenilNowa

w BOK lieumowy |[umowa |wBOK |eumowy |umowa |wBOK |eumowy |umowa |wBOK |eumowy |umowa
LIGHT 29,00 z4 1,00 zff 29,00 zt| 29,00 z# 1,00 zt| 29,00zt 29,00 ztf 29,00 zf 99,00 z{ 200,00 z| 200,00 zt| 200,00 zt 29,00 zt
LIGHT PLUS 1,00 z4 1,00zl 1,00zt 29,00 zt 1,00zt 1,00z 29,00 zt 1,00 z{{ 29,00 zi 200,00 zt| 200,00 z| 200,00 z} 1,00 z
BRONZE - - - 1,00 z4 1,00zt 1,00zl 29,00 z 1,00 zff 1,00 zH 200,00 zt| 99,00 z 200,00 z4 1,00 zt
SILVER - - - 1,00 zH 1,00zt 1,00z 29,00 zt 1,00 zff 1,00 zi 200,00 zt 1,00 zt| 200,00 zi 1,00 zt
GOLD - - - 1,00 z# 1,00zt 1,00zt 29,00 z 1,00 zf 1,00 zi 200,00 zt 1,00 z4 1,00 z4 1,00 zt
Wymiana w domu klienta|na jego zygzenie - | 92,25 zl|+ opfata za gktywacje

Optaty aktywacji WI-FI

Tabela 2. Cennik oplat promocyjnych (ceny brutto)

Pakiet Ustuga WI-FI (opcja Wysoko$¢ Oplaty Miesigcznej Promocyjnej [brutto] dla umow Wysokos$¢ Oplaty Miesigcznej Promocyjnej [brutto] dla umow
dodatkowa w pakiecie zawartych na okres 12 lub 23 miesigcy. zawartych na okres 36 miesiecy opcja dostepna tylko dla
Light oraz Light Plus, Abonentdéw przedtuzajacych umowe
zawarta w ustudze w
pakietach Bronze Plus,
Silver, Gold
Wysokos¢ Optaty Miesigecznej [zt | Wysokos¢ Optaty Miesigeznej Wysoko$¢ Optaty Miesigcznej Wysoko$¢ Optaty Miesigcznej
brutto] [z} brutto] w przypadku [zt brutto] [z} brutto] w przypadku
korzystania takze z ushugi korzystania takze z ushugi
telewizyjnej w jednym z telewizyjnej w jednym z
pakietéw: Mini HD, pakietow: Mini HD,
Podstawowy HD, Optymalny Podstawowy HD, Optymalny
HD, Urozmaicony HD, HD, Urozmaicony HD,
TVK Podstawowy, TVK Podstawowy,
TVK Standard TVK Standard
Light 30-3 Zawarta w oplacie 30,00 zt 23,00 zt 30,00 zt 23,00 zt
abonamentowej przez
okres gwarantowany*
Light Plus 200- Zawarta w oplacie 43,00 zt 35,00 zt 43,00 zt 35,00 zt
15* / Light Plus abonamentowej przez
100-8 okres gwarantowany*
Bronze 500-25* Zawarta w ustudze * 58,00 z1 45,00 zt 58,00 z1 45,00 z1
Silver 800-30* Zawarta w ustudze * 73,00 zt 60,00 zt 80,00 zi 60,00 zi
Gold 1200-50* Zawarta w ushudze * 103,00 zi 90,00 zi 120,00 zt 90,00 zt

* oplata ograniczona terytorialnie




Bronze 400-20* wraz
z pakietem MINI HD

Zawarta w ustudze *

58,00 2t
(452t Net + 132 TVC)

58,00 zi

(45z1 Net + 13zt TVC)

-Silver 600-25* wraz
z pakietem MINI HD

Zawarta w ustudze *

73,00 zt
(602t Net+ 13z TVC)

73,00 2k

(602t Net+ 132k TVC)

Gold 1200-50* wraz z
akietem MINI HD

Zawarta w ustudze *

103,00 z1
(90zt Net + 13zt TVC)

103,00 zt
(90zt Net + 132t TVC)

W przypadku koniecznosci wydania Dekodera dla ustugi DVB - dodatkowa oplata aktywacyjna — 59z1

Tabela 3. Ulga (1aczna) udzielona Abonentowi (ceny brutto) w zwigzku ze skorzystaniem z |

promocji

Pakiet Usluga WI-FI Wysokosé Ulgi [zt brutto] dla uméw bez ustugi | Wysokos¢ Ulgi [zt brutto] dla umoéw zawartych Wysokos¢ Ulgi miesigcznej
telewizyjnej na okres nieoznaczony, 12 lub 24 miesigce w | [z} brutto] dla uméw zawartych na okres 36
przypadku korzystania takze z ustugi telewizyjnej miesiecy.
w jednym z pakietow: Mini, Podstawowy HD,
Optymalny HD, Urozmaicony HD, TVK
Podstawowy
12 23 36 m- Wysokos¢ Ulgi [zt Wysokos¢ Ulgi [zt Wysokosé¢ Ulgi [zt Wysokos¢ Ulgi [zt Wysokosé¢ Ulgi [zt w przypadku
m- | m-ce cy brutto] umowa 12m-cy | brutto] umowa 23m- | brutto] umowa 12m-cy | brutto] umowa 23m-cy | brutto] umowa 36m- | korzystania takze z
cy cy cy ushugi telewizyjnej w
jednym z pakietow:
Mini, Podstawowy
HD, Optymalny HD,
Urozmaicony HD,
TVK Podstawowy
Light 30-3 | 73,8 | 141,45zt | 221,40 | 155,36z1 (104zt z tytutu 220,44 71 (1227t z 239,36z1 (104zt z 381,44z (122271 z tytutu 154,08 zt ulga z 406,08 zt ulga z tytutu
0 zt* * zt * aktywacji 51,36zt z tytutu aktywacji tytutu aktywacji aktywacji 259,44zt z tytutu abonamentu abonamentu
tytutu abonamentu 98,44zt 7 tytutu 135,36zt z tytutu tytutu abonamentu)
abonamentu) abonamentu
Light Plus | 73,8 | 141,45zt | 221,40 | 180,8 zt ( 104zt z tytutu 269,20 zt (122zt z 236,80z (104zt z 453,20 zt (1222t z tytutu 230,40 zt ulga z 518,40 zt ulga z tytutu
200-15* / 0 zt* * zt * aktywacji 76,80zt z tytutu aktywacji tytutu aktywacji aktywacji 331,20zt z tytutu abonamentu abonamentu
Light Plus tytulu abonamentu 147,20zt z tytutu 172,80z1 z tytutu tytutu abonamentu)
100-8 abonamentu) abonamentu
Bronze 500- - - - 194,36 zk (104zt z 295,19 zt (122zt z 426,36 zt (104ztz 617,192k ( 122 zt z tytutu 271,08 zt ulga z 775,08 zt ulga z tytutu
25% tytutu aktywacji 90,36zt tytutu aktywacji tytulu aktywacji aktywacji 495,19tytutu tytutu abonamentu abonamentu
z tytutu abonamentu 173,19 zt z tytutu 258,36z z tytutu abonamentu)
abonamentu) abonamentu
Silver 800- - - - 341,60 zt (104zt z tytutu | 581,60 zk (1222t z | 581,6 zt (104zt z tytutu | 1037,40zk (1222t z tytutu 712,80 zt ulga z 1432,80 zt ulga z
30* aktywacji 237,60zt z tytutu aktywacji aktywacji 477,60zt z aktywacji 915,40zt z tytutu abonamentu tytutu abonamentu
tytutu abonamentu) 455,40zt z tytutu tytulu abonamentu) tytutu abonamentu)
abonamentu)
824 z}t (104zt z tytutu 1502 z1 (12271 z z} (104zt z tytutu 2192z (122 zt z tytulu | 2160 zt ulga z tytutu | 3240 zt ulga z tytutu
Gold 1200- aktywacji 720zt z tytutu tytutu aktywacji aktywacji 1080zt z aktywacji 2070 z tytutu abonamentu) abonamentu)
50* abonamentu 1380zt z tytulu tytulu abonamentu abonamentu)
abonamentu
Bronze 400-20* - - - 412,43 zt (104zt z 713,10z} (1227t z - - 925,20zt -
wraz z pakietem tytutu aktywacji tytutu aktywacji (739,082t Net +
MINIHD 246,397 Net+ 62,04z} 472,197t Net + 186,122t TVC z
TVC z tytutu 118,91zt TVC z tytutu tytutu abonamentu)
abonamentu abonamentu)
Silver 600-25* - - - 643,64 z1 (104zt z tytutu | 1156,31 z1 (1222t z - - 1618,92 zt (1432,80zt -
wraz z pakietem aktywacji 477,60zt Net tytutu aktywacji Net + 186,12zt TVC
MINTHD 462,04zt TVC z tytutu 915,40zt Net+ z tytutu abonamentu)
abonamentu) 118,91zt TVC z tytutu
abonamentu)
- - - 888,68 z1 (104zt z tytutu 1444 7zt (1227t z - - 2354,04 zt (2167,92zt -
Gold 1200-50* aktywacji 722,64zt Net+ tytutu aktywacji Net + 186,12zt TVC
wraz z pakietem 62,04zt TVC z tytulu 1385,06zt Net+ z tytutu abonamentu)
MINIHD abonamentu 118,912 TVC z tytutu
abonamentu

5. Zobowiazania Uczestnika Promocji
5.1.W zamian za przyznang Ulge,Abonent zobowiazany jest do kontynuowania umowy w ramach wybranego Pakietu w okresie gwarantowanym., co oznacza ze Abonent zobowigzuje si¢ w okresie
gwarantowanym: (1) nie wypowiada¢ Umowy w calo$ci, (2) nie zmienia¢ wybranego Pakietu na nizszy, oraz (3) przestrzega¢ warunkow Umowy w taki sposob aby Dostawca nie mial podstaw do
rozwigzania Umowy z Winy Abonenta
5.2.Wobec tego, ze zawarcie Umowy lub przedtuzenie Umowy na skutek zawarcia aneksu zwiazane jest z Ulga przyznang Abonentowi, roszczenie z tytutu rozwigzania Umowy przez Abonenta lub
przez Dostawce z winy Abonenta lub z tytulu zmiany Pakietu, przed uptywem okresu gwarantowanego nie moze przekroczy¢ wartosci Ulgi przyznanej Abonentowi w niniejszym regulaminie
Promocji pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy lub odpowiednio zmiany Umowy (zawarcia ancksu) do dnia jej rozwigzania lub zmiany Pakietu. Roszczenie
nie przystuguje w przypadku rozwigzania przez Konsumenta Umowy przed rozpoczgciem $wiadczenia Ushugi, chyba ze przedmiotem Ulgi jest telekomunikacyjne urzadzenie koncowe w rozumieniu

Ustawy.

6. Postanowienia konicowe
6.1. Regulamin Promociji jest integralng czg¢$cia Umowy Abonenckiej zawartej lub przedtuzonej (aneksem) w ramach oferty promocyjnej na zasadach niniejszej Promocji.
6.2.W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie postanowienia Regulaminu Swiadczenia Dostepnych Ustug Telekomunikacyjnych obowigzujacego u Dostawcy.

6.3.Kazdy Abonent podpisujac Umow¢ Abonencka lub ancks do tej Umowy na zasadach Promocji opisanej w niniejszym Regulaminie o$wiadcza, ze zapoznat si¢ z treScia Regulaminu Promoc;ji i
akceptuje warunki w nim zawarte.
6.4 W dowolnym momencie trwania umowy promocyjnej Abonent, ktory korzysta z ustugi analogowej TVK pakiet Podstawowy moze ztozy¢ wniosek o zmiang pakietu na ustugg cyfrowa bez
ponoszenia dodatkowych kosztow.

* nie dotyczy Klientow posiadajacych samodzielng ustuge Internet w technologi kabla UTP.




