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REGULAMIN PROMOC]I INTERNET - E-FV 11/2025

I Organizator Promocji. Postanowienia wstepne

1.1 Organizatorem Promocji jest Jerzy Krempa prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firma
Krempa Jerzy - ,TELPOL’ Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Montazowe Urzadzen Elektronicznych
pod adresem ul. Racjonalizatoréw 10, 41-506 Chorzéw, NIP: 6270007191, REGON: 271457761, wpisany
do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej pod numerem RPT: 108, zwany dalej: ,Organizatorem”.

1.2 Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie Promocji uzyto wyrazen pisanych wielka litera,
niezdefiniowanych w tym Regulaminie Promocji, nalezy je rozumie¢ tak, jak je zdefiniowano w
Regulaminie $wiadczenia dostepnych ustug telekomunikacyjnych obowiazujacym u Organizatora.

1.3 W przypadku rozbieznos$ci pomiedzy trescia Regulaminu Promocji a postanowieniami innych
obowigzujacych dokumentéw abonenckich, pierwszenstwo w zastosowaniu maja kolejno: Umowa o
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, Regulamin Promocji, regulaminy/warunki $wiadczenia ustug
dodatkowych o ile znajduja zastosowanie, Cennik oraz Regulamin s$wiadczenia dostepnych ustug
telekomunikacyjnych.

II Przedmiot Promocji
Przedmiotem promocji (zwanej dalej jako: ,Promocja”) jest umozliwienie nowym oraz dotychczasowym
Abonentom Organizatora zakupienia Ustugi dostepu do Internetu (zwanej dalej jako: ,Usliuga”) na
preferencyjnych warunkach wskazanych w niniejszym Regulaminie Promocji.

II1 Udzial w Promocji

1.1 Promocja kierowana jest do nowych oraz dotychczasowych Abonentéw Organizatora, z ktérymi
Organizator zawart Umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych przed dniem wejscia w Zycie
niniejszego Regulaminu Promocji albo ktérzy zgodnie z Regulaminem Promocji zawra z Organizatorem
Umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na warunkach wskazanych w niniejszym Regulaminie
Promocji.

1.2 Z udziatu w Promocji wytaczeni sa Abonenci posiadajacy zalegtosci ptatnicze wobec Organizatora lub w
inny sposéb niespelniajacy wymagan wynikajacych z Regulaminu Promogji.

1.3 Udzial w Promocji jest uzalezniony od technicznych mozliwosci swiadczenia ustug przez Organizatora na
rzecz Abonenta na przytaczu we wskazanej przez Abonenta lokalizacji, w zasiegu sieci Organizatora. W
szczegllnosci Organizator zastrzega mozliwo$¢ ograniczenia zakresu Promocji do wyznaczonego
geograficznie obszaru, na terenie ktérego prowadzi swoja dziatalnosc.

1.4 Korzystanie z innej promocji oferowanej przez Organizatora nie wyklucza mozliwosci wziecia przez
Abonenta udziatu w Promocgji.

v Czas trwania Promocji

1 Regulamin w niniejszej wersji obowiazuje od dnia 1-go listopada 2025 roku do odwotania.

2 Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania Promocji w kazdym czasie bez podawania
przyczyny, z tym zastrzezeniem, iz zmiana lub odwotanie nie wplywaja na prawa i obowiazki uprzednio
nabyte przez Abonenta, ktéry zawart Umowe o sSwiadczenie ustug telekomunikacyjnych w ramach
Promocji. Informacja o zmianie lub odwotaniu Promocji zostanie opublikowana na stronie internetowej
Organizatora: https://telpol.net.pl/ lub w inny sposéb podana do wiadomosci publicznej.

A" Warunki Promocji

Warunkiem wziecia udziatu w Promociji jest:

l.a zakupienie jednego z Pakietow objetych Promocja na czas 12 lub 24 miesiecy (dalej jako:
»,Okres gwarantowany”), przy czym w przypadku nowego Abonenta, posiadajacego status
konsumenta okres obowiazywania Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych nie moze
by¢ dtuzszy niz 24 miesigce;

1.b w przypadku nowych Abonentéw - zawarcie Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
w Promocji i uiszczenie oplaty instalacyjnej przewidzianej w Cenniku albo - w przypadku

—_


https://telpol.net.pl/

instalacji w domu jednorodzinnym - optaty instalacyjnej wedle dokonanej przez Organizatora

wyceny;
l.c

w przypadku dotychczasowych Abonentéw - zmiana warunkéw Umowy o $wiadczenie ustug

telekomunikacyjnych zawartej z Organizatorem w jeden ze sposobdéw oferowanych przez

Organizatora.

Poprzez zawarcie/zmiane Umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na warunkach niniejszej

Promocji Abonent otrzymuje bonus promocyjny polegajacy na udzieleniu ulg w postaci:
obnizenia Oplaty abonamentowej za Ustluge dostepu do Internetu w stosunku do optlat

wskazanych w Cenniku obowiazujacym u Organizatora do kwot zaprezentowanych w Tabeli nr

obnizenia niektorych Oplat opcji WiFi zwiazanych z wyborem Sprzetu/technologii w

stosunku do Optat wskazanych w Cenniku obowigzujacym u Organizatora do kwot

w przypadku nowych Abonentéw - obnizenia niektorych Oplat aktywacyjnych w stosunku

do Oplat wskazanych w Cenniku obowiazujacym u Organizatora do kwot zaprezentowanych w

2.a
1c ponizej na Okres gwarantowany;
2.b
zaprezentowanych w Tabeli nr 1b ponizej;
2.c
Tabeli nr 1a ponizej;
2.d

Okresie gwarantowanym.

umozliwienie Abonentowi korzystania z ustugi dodatkowej - Ustugi WiFi - za darmo w

Tabela 1a. Cennik optat aktywacyjnych - promocyjnych dla nowych Abonentéw [ceny brutto]

Nazwa Optlaty aktywacyjnej

Wysokos¢ Oplaty promocyjnej

Aktywacja Ustugi Internet (umowa na 12 miesiecy)

19 zt

Aktywacja Ustugi Internet (umowa na 24 miesiace)

1zt

Tabela 1b. Cennik optat promocyjnych zwigzanych z wyborem Sprzetu/technologii [ceny brutto]
Sprzet
CGA4236/
Pakiet EPC3010/300 | TG2482/ CGA437A/
8/3208/3925/3 | TG2492/ HL-4GQVS2 | HL-4GXV-F
928/3825 TG3442 (Routery WiFi
Premium)
Wymiana Sprzetu na zyczenie klienta 29 zt 59 zt 29 zt
300-10 [Ajkty'waCJa Sprzetu - przedtuzenie 14 1 71 14 200 zt
mowy
Aktywacja Sprzetu - nowa Umowa 1zt 59 zt 1zt
Wymiana Sprzetu na zyczenie klienta 29 7zt 29 7t 59 zt
i Aktywacja Ustugi WiFi - przediluzenie | .
600-30 Umowy niedostepny 14 1 2t 14
Aktywacja Sprzetu - nowa Umowa
Wymiana Sprzetu na zyczenie klienta 29 zt 29 zt 29 zt
) Aktywacja sprzetu - przedluzenie | .
1000-90 Winowy niedostepny 1zt 1 7t 14
Aktywacja Sprzetu - nowa Umowa
Wymiana Sprzetu na zyczenie klienta 29 zt 29 zt
_ Aktywacja sprzetu - przedluzenie
e Umowy niedostepny niedostepny | 1zt 1
Aktywacja Sprzetu - nowa Umowa
Wymiana Sprzetu na zyczenie klienta 29 7t
2000-150 | Aktywacja/Wymiana Ustugi WiFi . . .
przediuzenie Umowy niedostepny niedostepny | niedostepny | 1 zi
Aktywacja Sprzetu - nowa Umowa

Tabela 1c. Cennik Optat abonamentowych - promocyjnych [ceny brutto]
Pakiet Maksymal | Maksymaln | Wysoko$¢ Optaty abonamentowej w Okresie gwarantowanym
na a predkos¢ | Samodzieln | Samodzieln | W Pakiecie | W Pakiecie z | Usluga | Dzierzawa
predkos¢ wysytania | a Ustuga a Ustuga z Ustuga Ustuga dodatk | HALNY
odbierani danych dostepu do | dostepu do | Telewizji Telewizji owa GPON -
a danych [Mbit/s] Internetu Internetu z | Cyfrowej Cyfrowej z MESH- | HL GSFP
[Mbit/s] rabatem za rabatem za | WiFi
e-fakture e-fakture
300-10 300 10 39 zt 36 zt 26 zt 23 7k




600-30 600 30 51 zt 48 7t 38 zt 35 zt
1000-90 1000 90 61 zt 58 zt 48 7t 45 7t 10 zt 15 zt
1400-110 | 1400 110 73 zt 70 zt 60 zt 57 zt
2000-150 | 2000 150 96 zt 93 zt 83 zt 80 7t

3 Optlaty, ktorych wysokos¢ nie zostata okreslona w niniejszym Regulaminie Promocji, obowiazuja w

wysokosci nadanej im w Cenniku.

4 Z uwagi na mozliwosci techniczne ustuga dodatkowa MESH-WiFi dostepna jest wylacznie dla

Abonentéw korzystajacych ze Sprzetu CGA4623, CGA 437A lub HL-4GXV-F.

5 Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie Promocji usluga okreslona jest jako bezptatna/darmowa, oznacza to,

ze stanowi ona czes¢ ustugi optacanej w ramach Abonamentu.

VI Wartos¢ udzielonej ulgi

1. Mozemy dochodzi¢ od Ciebie odszkodowania, jezeli przed uplywem czasu oznaczonego Umowy, zostanie
ona wypowiedziana przez Ciebie lub przez nas, ale z Twojej winy (w skrdécie nazywamy je:
,0dszkodowaniem”).

2. Odszkodowanie nie moze przekroczy¢ sumy czesci Abonamentu stanowigcych oplate za Ustuge, ktore
powiniene§ nam =zaptaci¢ do zakonczenia obowigzywania Umowy. Jest to maksymalna kwota
Odszkodowania. Odszkodowanie to ulega zatem zmniejszeniu wraz z uplywem czasu obowigzywania
Umowy. Przyktadowo, w przypadku rozwiazania Umowy:
na 12 miesiecy przed koncem umoéwionego okresu - Odszkodowanie wynosi sume optat abonamentowych,
jakie uiscitbys przez te 12 miesiecy,

VII Postanowienia koncowe

Regulamin Promocji jest czescia Umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartej przez Abonenta z

Organizatorem. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji

maja zastosowanie

postanowienia Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, regulaminéw/warunkéw $wiadczenia ustug

dodatkowych o

ile znajduja zastosowanie,

telekomunikacyjnych obowiazujacych u Organizatora.

Cennika oraz Regulaminu s$wiadczenia dostepnych ustug




